REFERENCE :
102.2025

SERVICE RECRUTEUR :

DIRECTION DES SYSTEMES
D'INFORMATION, DE LA
TRANSFORMATION DIGITALE ET DE
L'INNOVATION (SITI)

RATTACHEMENT HIERARCHIQUE :
RESPONSABLE DE SERVICE Sl

STATUT :
SELON PROFIL

TAUX D'ACTIVITE :

TEMPS COMPLET
DU LUNDI AU VENDREDI

CONDITIONS D’ACCES :

v'BAC +5 DANS UN DOMAINE LIE AUX
SYSTEMES INDUSTRIELS
TRANSPORTS OU GESTION DE
PROJETS

v'EXPERIENCE SIGNIFICATIVE DE 3
ANS MINIMUM DE 3 ANS SUR UN
POSTE SIMILAIRE

TYPE DE CONTRAT :
CDI

DATE DE CREATION :
05/12/2025

DATE DE RETRAIT :
04/01/2026

DATE DE RELANCE :
09/04/2026

REDACTEUR :
CG

\ 1S

METROPOLE RE(R\“Q,‘ES,

NICE COTE D’AZUR

RELANCE
CHEF/FE DE PROJET SYSTEMES INDUSTRIELS
DU TRANSPORT - H/F

La Régie Ligne d'Azur, établissement public a caractére industriel et commercial,
localisé sur Nice, exploitant du réseau urbain de voyageurs confié par la Métropole Nice
Céte d'Azur, recherche un/e Chef/fe de projet systémes industriels du transport - H/F.

Rattaché/e au/a la Responsable de service Sll, vous serez le/la chef/fe d’'orchestre des
projets informatiques et des systémes industriels (billettique, SAEIV..) de la direction
SITI. Vous serez chargé/e de piloter les projets informatiques liés aux infrastructures
informatiques et aux systémes industriels de RLA, et d’en assurer la maintenance
fonctionnelle et technique. Vous agirez en lien étroit avec les directions métiers et les
poles techniques de la Direction SITI.

Basé/e sur Nice, au Centre Opérationnel du Tramway situé au 2, boulevard Henri Sappia
- 06100 NICE, vous serez amené/e a travailler et a vous déplacer sur tout autre site
rattaché a l'établissement RLA, ainsi que, sur l'ensemble du réseau de laMétropole NCA,
en fonction des besoins.

Les missions principales :

Gestion de projets informatiques et systémes industriels

e S’informer des besoins des métiers afin de comprendre les différents processus qui
animent Uentreprise et ainsi appréhender les besoins d’un point de vue technique

e Analyser les besoins et élaborer des cahiers des charges en collaboration avec les
équipes métiers

e Contribuer aux phases du process des marchés publics concernant les marchés de
la Direction

o Planifier les étapes projets en déterminant les objectifs, les délais, les budgets et les
ressources techniques et fonctionnelles

e Suivre l'avancement des projets et gérer les risques (colits, délais,...)

e Coordonner les équipes (internes, prestataires) et superviser toutes les étapes d'un
projet

e Prendre en compte les risques concernant les colits et délais pouvant seréaliser lors
de la conduite du projet et prévoir les solutions pour y répondre

o Mettre des outils de gestion de projets transverses permettant d’assurer le partage
du suivi et de l'avancement

e Organiser les comités de pilotage et de suivi

e Sassurer de la sécurité des systémes informatiques et industriels de l'entreprise et
de la conformité avec les réglementations en vigueur

Maintenance des systémes métiers

e Sassurer du suivi des incidents, des demandes d'évolution et des mises a jour

e Veiller a l'adaptation et a l'évolution des systemes en fonction des besoins de
Uentreprise

e Gérer les relations fournisseurs et assurer le suivi des marchés publics

e Suivre lactivité dassistance et de maintenance exercée par les prestataires
extérieurs

e Garantir la disponibilité, la performance et la sécurité des systémes métiers

e Maintenir la documentation technique et fonctionnelle a jour
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Support et accompagnement des utilisateurs

e Assurer la communication et le partage d'informations entre toutes les parties prenantes
e Assurer un appui technico-fonctionnel aux utilisateurs métiers

Collaboration avec le responsable de service

e Contribuer a la définition de la stratégie SlI
Etablir et assurer le suivi d'indicateurs de performance du service
Participer a la veille technologique et linnovation (lA)

e Remonter les alertes techniques ou organisationnelles

Les savoir-faire :

Bonne connaissance des systémes industriels : billettique, SAEIV..

Gestion de projet

Gestion des risques

Connaissance des procédures des marchés publics

Maitrise des méthodes de gestion de projet (Agile, Cycle en V)

Bonne connaissance des métiers de l'entreprise et des besoins des utilisateurs

Les savoir-étre :

Capacité d'analyse, de synthése et de priorisation
Qualités relationnelles, pédagogiques et rédactionnelles
e Sens de l'organisation et de la rigueur

Connaissance des Engagements de la Direction sur les démarches qualité et environnementale engagées dans lentreprise.
Respect des consignes et procédures mises en place. Respecte les régles d'Hygiéne, de Sécurité, et Environnementales (HSE)
de l'entreprise, ainsi que les normes et standards en vigueur. S'engage a adhérer a la démarche d'amélioration continue sur ces
sujets.

Les personnes intéressées devront déposer leur candidature (CV + Lettre de motivation)
Par mail : recrutement.rla@lignesdazur.fr



